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Kas yra ,,Strix"“?
Austrijos jmonés sukurtas , Strix AML® jrankis, skirtas

pinigy plovimo ir teroristy finansavimo rizikos vertinimui

atlikti.



Kas yra ,Strix"?

 \Veilksmingai taikant |IT priemones, jrankis suteikia priezilros
Institucijoms zinias apie savo sektoriaus rizikg Ir bdtinas kontrolés
priemones.

 Padeda sutelkti démesj | sritis, kurias sunku valdyti rankiniu budu,
pavyzdziui, dél geografinés rizikos.

« Vertina rizikg pagal pasaulines taisykles ir FATF gaires.

« Strix AML" jrankis yra apdovanojimus pelniusi rizikos vertinimo
programiné jranga priezitros institucijoms (,SupTech®), kuri leidzia iS
jpareigotyjy subjekty gauti duomenis, juos analizuoti ir vertinti rizikg.
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Pagrindinés sgvokos

Subjekto ID — tai yra subjektg identifikuojantis
numeris.

Juridiniy asmeny subjekto ID - juridinio
asmens kodas.

Fiziniy asmeny ID — fizinio asmens gimimo
data. Jei nutinka taip, kad keli fiziniai asmenys
turi tg pacCig gimimo datg, datos gale yra
pridedamas papildomas skaicCius (0, 1, 2, 3 ir
t.t.), kad numeriai nesikartoty.




Pagrindinés sgvokos

Naudotojo vardas - klausimyng
pildancio subjekto kontaktinis
elektroninio pasto adresas.

Esant poreikiui subjektas gali
elektroninio pasto adresg pakeisti.
Norédamas pakeisti kontaktin|
elektroninio pasto adresg, subjektas
turi  susisiekti elektroniniu pastu
aml_support@fntt.It.
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Pirmieji zingsniai

Aktualu klausimyng pildysiantiems pirma karta.



Kvietimy siuntimas

Subjektas kvietimg pildyti klausimyng
gauna | FNTT turimg elektroninio
pasSto adresg, kuris buvo nurodytas
VMI, Juridiniy asmeny registre,
pateiktas paties subjekto FNTT,
skelbiamas viesuosiuose Saltiniuose.

Pildyti Klausimynag galima  tk
naudojantis elektroninio pasto adresu,
kuriuo Ir buvo gautas klausimynas,
ISskyrus atvejus, kal kreipiamasi |
FNTT aml_support@intt.It dél
elektroninio pasto pakeitimo.
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Paskyros aktyvavimas
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Finansiniy nusikaltimy tyrimo tarnyba

Vadovaudamiesi Lietuvos Respublikos pinigy plovimo ir teroristy finansavimo prevencijos jstatymo 7 straipsniu, praSome pateikti prasoma informacija.
Apklausos pavadinimas: Test

Galutinis pateikimo terminas: 24 liepos 2025, 23:59 (UTC+02:00) Helsinkis, Kijevas, Ryga, Sofija, Talinas, Vilnius

Subjekto pavadinimas ( RNRREREGEGD

Subjekto ID: TEST ENTITYS

Naudotojo vardas: ( R

Sioje nuorodoje pateikiami paskyros aktyvavimo veiksmai:

Jei auk$ciau esancio mygtuko negalima spusteléti, paspauskite Zemiau esanéig nuorodg arba nukopijuokite jg j savo narsyklés langa.

https.//fnttdemidp.fntt. Itidp/UserActivation/SetPassword ?Security C od 4
D

Visais klausimais, susijusiais su apklausa arba dabartiniu ataskaity teikimo etapu, kreipkités j: aml_support@fntt.it

Tai automatinis praneSimas. Prasome | §j laiSkg neatsakyti.

Jeigu prie sistemos jungiamasi
pirma karta, gaunamame
elektroniniame laiske lietuviy bel
angly kalbomis bus nurodytas
apklausos pavadinimas, galutinis
Informacijos pateikimo terminas,
gavejo pavadinimas, subjekto ID,
naudotojo vardas bel paskyros
patvirtinimo nuoroda.

Elektroninio laisko siuntéjas bus
do-not-reply@fntt.It



mailto:do-not-reply@fntt.lt

Paskyros aktyvavimas

Paspaudus meélyng mygtukg su
uzrasu ,,Patvirtinkite paskyra“
arba | interneto narsyklés paieskos
laukel} jklijavus laiske pateiktg
nuorodg, pateksite | klausimyno
svetaine, kurioje reikés susikurti
prisijjungimo slaptazod,.

Pakeisti puslapio kalbg j lietuviy
galima paspaudus gaublio ikona
kairiajame virSutiniame kampe
Salia FNTT herbo.



Set Your Password

Password must meet the following

requirements:

x At least one lower case lette

--------
on

XXX XX

Slaptazodis privalo atitikti siuos
reikalavimus:

* Bent 1 didzioji raide (A-2)
* Bent 1 mazoji raide (a—z)
* Bent 1 skaicCius (0-9)

* Bent 1 specialus simbolis (pvz.,! @
#$ % ir kt.)

* ligis: nuo 8 iki 64 simboliy



Sékmingai susiklrus reikalavimus atitinkantj slaptazodj, bus matoma patvirtinimo
zinuté bel mygtukas, nukreipiantis | klausimyng (,,Eikite | portalg®). Taip pat
vartotojas gaus elektroninj laiSkg su nuoroda | klausimyng bei patvirtinimu, kad
paskyra buvo sékmingai aktyvuota. Nuoroda iS paskyros aktyvavimo laiSko yra
pagrindiné nuoroda, kuria naudojantis galima grjzti prie klausimyno. Tolimesniems
zingsniams sekite anksc€iau registruoto vartotojo instrukcija.
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Finansiniy nusikaltimy tyrimo tarnyba

Naudotojo vardas (N
Jisy paskyra sékmingai aktyvuota.

Toliau pateikta nuoroda suteikia prieigg prie jisy paskyros:

Jei auksciau esancio mygtuko negalima spusteléti, paspauskite Zemiau esancig nuorodg arba nukopijuokite jg | savo narsykles langg.

https:/ffnttdcm.fntt.It

Jei neinicijavote Sio uZklausos, nedelsdami susisiekite su mumis Siuo adresu: aml_support@fntt.It

Tai automatinis pranedimas. Pradome | §j laiSkg neatsakyti.



Instrukcija registruotam
vartotojui

Aktualu paskyrg jau turintiems vartotojams.



Jeigu elektroninio pasto adresas jau buvo naudojamas klausimynams
pildyti, aktyvavus naujg klausimyng vartotojas gauna laiSka, kviecCiant]
pateikti informacijg. Naujos paskyros kurti ir aktyvuoti nebereikia, todel
laiske bus mygtukas ,,Eikite j portalg®“.
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Finansiniy nusikaltimy tyrimo tarnyba

Vadovaudamiesi Lietuvos Respublikos pinigy plovimo ir teroristy finansavimo prevencijos jstatymo 7 straipsniu, praSome pateikti praSomg informacija.

Apklausos pavadinimas: Test
Galutinis pateikimo terminas: 24 liepos 2025, 23:59 (UTC+02:00) Helsinkis, Kijevas, Ryga, Sofija, Talinas, Vilnius

Subjekto pavadinimas GGG

Subjekto ID: TEST ENTITY12

Naudotojo vardas D

Toliau pateikta nuoroda suteikia prieigg prie jusy paskyros:



Atsidariusiame lange suveskite prisijungimo duomenis. Tai padare,
ISvysite dviejy faktoriy autentikavimo langg, kuriame turésite jvesti atskiru
elektroniniu laisku gautg koda.
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Finansiniy nusikaltimy tyrimo tarnyba

Atnaujinta uZklausa del dviejy veiksniy autentifikavimo (2FA) kodo. Sis kodas galioja 10 min.

Jisy 2FA kodas:

813454 Two-factor Authentication

Jei neinicijavote Sio uZklausos, nedelsdami susisiekite su mumis $iuo adresu: aml_support@fntt.It

A message with a verification code has been emailed to you.
Tai automatinis pranesimas. Prasome j §j laiSkg neatsakyti.

Enter the code to continue




Suvede §j kodg prisijungsite prie STRIX portalo. Atsivérusiame
darbalaukyje matysite:

« Kokio subjekto vardu prisijungéte;

« Aktyvy klausimyng, kuriam uzpildyti gavote kvietima;

« Ataskaitinj laikotarpj, uz kurj prasoma pateikti informacija;

« Jeigu esate ankscCiau teike informacijg naudojantis STRIX portalu,
galésite matyti ir perzitreti ankscCiau pateiktus klausimynus.

Norédami pradéti pildyti klausimyng spauskite ,,Atidaryti“.

SVARBU! Jeigu norite pakeisti klausimyno beil darbalaukio kalba,

paspauskite virsutiniame desSiniajame kampe esantj gaubl;. Galimos
pasirinkimo kalbos — angly ir lietuviy.
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Dabartiniai klausimynai Ankstesni klausimynai

Ataskaitinis laikotarpis nuo: 1 saus. 2024 - 31 gruod. 2024 Ataskaitinis laikotarpis nuo: 1 saus. 2024 - 31 gruod. 2024

Atidaryti Zitreti




Atsidarius klausimyng, lango virSuje matysite skyrelius (pavyzdyje —
klienty rizika, kontrolé bei pasirasantieji), kuriuos reikés uzpildyti.
Norédami pateikti klausimyng, turésite atsakyti j visus klausimus visuose
skyreliuose. Jei klausimynas turi pridétas instrukcijas, jas galite rasti
paspaude ant desSiniame virsutinlame kampe parasyto Zzodzio
»instrukcijos®.
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Customer Risk | Kontrole || Pasiraantieji | @ Instrukcijos

Klienty testavimas

Q1 Ar subjektas turi klientu? O 1ap O Ne
Q3 Nurodykite patronuojancios (motininés) jmonés jsteigimo Salj I Prasome pasirinkti

Q4 Cia jkelkite kitus papildomus dokumentus
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Klausimynas gali turéti jvairiy klausimy
formy bei konfiglracijy. Keli galimi
Klausimy tipai yra:

e Pasirinkimas is ,Taip® ir ,Ne";

« Atviras klausimas;

- Salies pasirinkimas i§ pateikto sagraso;
* Dokumenty jkelimas;

« SkaiCiaus jrasymas Ir t.t.

Klausimynas gali bati sukurtas taip, kad
atsakius | klausimg ,Taip® arba ,Ne‘,

5

atsiranda papildomas klausimas, Kkuris ‘
skirtas patikslinti informacija.
Lango apacioje esanti pilka juostele,
pildant klausimyng palaipsniui keiCiasi |
melyng bel nurodo uzbaigtumo lygj
procentais.




Kal kurie klausimai gali bati sudaryti is keliy
daliy (pavyzdziui, bendras klienty skaiCius Ir
veéliau prasymas pateikti klienty skaiCiaus
pasiskirstymg skirtingais pjaviais), tokiais
atvejais skaicCiai privalo sutapti.

Pavyzdziui, viename klausime nurodote, kad
turite 100 klienty, o klausime, prasancCiame
pateikti Klienty pasiskirstymag pagal
registracijos Salis, nurodyty skaiCiy suma bus
99, tokiu atveju (priklausomai nuo klausimyno
konfiglracijos) sistema gali neleisti pateikti
klausimyno, kol klaida nebus istaisyta, arba
klausimynas veliau gali bdti  atmestas.
Atmetimo atveju gausite elektroninj laiskg is
FNTT, nurodant] atmetimo priezastj ir kvietimg
pataisyti informacija.



Klausimyng galite pildyti prisijungdami neribotai (pavyzdziui, vieng dieng
galite atsakyti vienos skilties klausimus, o kitg — kitos), taCiau pildydami
klausimyng nepamirskite vis paspausti mygtukg ,ISsaugokite®, taip
uzsitikrindami, kad jau jrasyta informacija nedingty. Kol klausimynas yra
aktyvus, tol galite jj pildyti. Terminas, iki kurio privalote pateikti prasomag
iInformacijg, nurodytas kvietimo laiske, taip pat priminimy laiSkuose, kurie
siunCiami kelis kartus artéjant pateikimo terminui.
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Finansiniy nusikaltimy tyrimo tarnyba

Apklausos pavadinimas: Test
Artéja galutinis apklausos pateikimo terminas.
Galutinis pateikimo terminas: 24 liepos 2025, 23:59 (UTC+02:00) Helsinkis, Kijevas, Ryga, Sofija, Talinas, Vilnius

Si nuoroda suteikia prieiga prie jisy subjekto apklausos:

Jei auksSciau esancio mygtuko negalima spusteléti, paspauskite Zemiau esancia nuorodg arba nukopijuckite ja j savo narSyklés langa.

iais su apklausa arba dabartiniu ataskaity teikimo etapu, kreipkités j: aml_support@fnit.It



Jsitiking, kad duomenys klausimyne uzpildyti teisingai, ir norédami klausimyng
pateikti, spauskite mygtukg ,,Pateikti“, esantj deSiniame apatiniame kampe.
J] paspaude, busite paklausti, ar tikrai norite pateikti informacijg, nes véliau jg
pataisyti galésite tik isimtinais atvejais ir tik susisieke su FNTT elektroniniu
pastu aml_support@fntt.lt. Pateike klausimyng, isvysite patvirtinimg portale

@ St ri *L Sem: FINANSINIY NUSIKALTIMY
oooooooooooo i \___:,.;-_'- TYRIMO TARNYBA APKLAUSA @ rg
Customer Risk ” Kontrole @ Instrukcijos
Patvirtinimas
81 Gia jrasytas (-i) asmuo (-enys) patvirtina, kad pagal galimybes pateike tikslius atsakymus  klausimus. Vardenis Pavardenis
3981/4000
Pateikimo patvirtinimas X Sékmingai pateikta

Patvirtinkite Sios apklausos pateikima. E ki i pateikt
Orma sexkmingail palelxia

[ Asauki |
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Pateike klausimyng, galésite iSsisaugoti pateiktus atsakymus Excel bei
PDF formatais. Tai padaryti galite prisijunge prie darbalaukio ir paspaude
ant atitinkamo failo ikonos skiltyje ,,Dabartiniai klausimynai*“.

Dabartiniai klausimynai

Ataskaitinis laikotarpis nuo: 1 saus. 2024 - 31 gruod. 2024

Pateikta : 2025-07-22 07:40:24 pateik< GG

LS

Atidaryt




FNTT sustabdzius apklausg ar pasibaigus jos galiojimo laikui gausite apie
tai informuojant;j laiska.
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Finansiniy nusikaltimy tyrimo tarnyba

Apklausos pavadinimas: Test

Apklausa Test nutraukta. Taip yra del to, kad baigeési galutinis terminas arba dél reguliavimo institucijos veiksmuy.

Visais klausimais, susijusiais su apklausa arba dabartiniu ataskaity teikimo etapu, kreipkités |: aml_support@fntt.It

Tai automatinis pranesimas. PraSome | §j laiSkg neatsakyti.



Galimos problemos

Dazniausiai vartotojams kylanCios problemos bei jy

sprendimo budai.



Problema. Neveikianti prisijungimo nuoroda.

Gali pasitaikyti situacijy, kai vartotojai nuorodg suzino ne per kvietimo
elektroninj laiSkg. Tokiu atveju svetainé neveikia subjektams, kurie bando
prisijungti prie apklausos pries tal nepaspaude nuorodos ,Patvirtinti
paskyrg“. Kiekviename elektroniniu pastu gautame kvietime yra saugumo
raktas, kuris neislieka, jel nuoroda yra perrasoma | narsykle.

Vartotojal, kurie tokiu budu pasiekia nuorodg, gali manyti, kad jie gali
bandyti prisijungti, nes jie gali jvesti vartotojo vardg ir neaktyvintg
slaptazod). TacCiau is tikryjy prisijungti nepavyks.

Sprendimas. Vartotojai turéty naudoti tik elektroniniu pastu gautg

nuorodg Ir patvirtinti paskyrg. Jel toks laiSkas nebuvo gautas -
elektroninis pasto adresas prieigos neturi.
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Problema. Negautas elektroninis /aiskas, kviecCiantis pateikti informacijg.

Subjektas klausimyno galéjo negauti del tokiy pagrindiniy priezasciu:

« Nebuvo tinkamal praneSes apie teikiamas paslaugas VMI arba
Registry centrui;

 Nebesinaudoja VMI ar Registry centre nurodytu el. pasto adresu;

« Kuvietimas uzpildyti klausimyng nukeliavo | ,Nepageidaujamo pasto”
(,Spam®) dézute.

Sprendimas. Jeigu informacijos rinkimas tuo metu yra vykdomas, taciau

elektroninio laiSko su kvietimu uzpildyti klausimyng |pareigotasis

subjektas elektroniniu pastu negavo, reikia kreiptis | FNTT elektroniniu
pastu aml_support@fntt.It.

&D strix
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Problema. Nepavyksta prisijungti.
Prisijungimo problemas gali sukelti jvairios priezastys:

Paskyros neaktyvavimas prieS bandant prisijungti;
Neteisingo elektroninio pasto adreso suvedimas prisijungimo lange;

Kaip vartotojo vardas yra suvedami kiti duomenys, o ne elektroninio
pasto adresas;

Klaidos suvedant elektroninio pasto adresg ar slaptazod;;
Reikalavimy neatitinkantis slaptazodis.

Sprendimas. |sitikinkite, kad vedate teisingg elektroninio pasto adresg
(ta, | kurj gavote kvietimg), aktyvavote paskyrg ir vedate reikalavimus
atitinkant] slaptazod]. Jeigu vis delto prisijungti nepavyksta ar paskyra
uzsiblokavo, susisiekite su FNTT elektroniniu pastu aml_support@fntt.|t.

&D strix
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Problema. Strix portalas netiketai atsijungia.

Nors sistema tikrai gali atsijungti po tam tikro neaktyvumo laiko, ji neturéty
atsijungti tol, kol su ja yra aktyviai dirbama, kaip kartais gali nutikti dél
kompiuteryje rankiniu bldu nustatyto laiko (vietoje automatinio laiko
parinkimo).

Sprendimas. Jeigu sistema netikétai atsijjungia aktyvial pildant
Klausimyna:

» |Svalykite narsyklés ,sausainiukus” (,cookies®);

« Nustatykite kompiuterio laikg | automatine parinktj;

« Klausimyno pildymui naudokite ,Incognito” rezimg narsykléje;

« Klausimyng pildykite naudodami kitg kompiuter;.

&D strix



Problema. Neaktyvus klausimyno pateikimo mygtukas.

Jprastai klausimyno pateikimo mygtukas bldna neaktyvus, jeigu néra
pateikti atsakymai | visus privalomus klausimus, taip pat jeigu atsiranda
Informacijos neatitikimy (pavyzdziui, sudéjus klienty pasiskirstymg pagal
pilietybe néra negaunamas bendras klienty skaicius, nurodytas anksciau).
Sprendimas. Patikrinkite klausimyng, ar jame néra klaidy arba tusciy

viety.
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Problema. Pateikta netiksli informacija / gautas atmetimo /aiskas.

Pildant klausimyng padaroma klaida, pavyzdziui, jvedamas netikslus
skaiCius, pasirenkamas neteisingas atsakymas is pateikty varianty,
klausimynas yra pateikiamas ir jo koreguoti nebéra ymanoma.

Sprendimas. Klausimyng pateikes subjektas, pastebéjes klaidg ir
norédamas |g istaisyti, turi informuoti apie tai FNTT elektroniniu pastu
aml_support@fntt.lt. Tuomet subjekto pateikta informacija bus atmesta,
bus gautas apie tal informuojantis elektroninis laiskas ir klausimyng bus
galima koreguoti. Jeigu klaidg pateiktoje informacijoje pastebés FNTT —
subjektas taip pat gali gauti kvietimg jg iStaisyti.

&D strix
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Problema. Reikia pakeisti / pamirstas slaptazodis.

Sprendimas. Jeigu subjektas yra prisijunges prie STRIX portalo,
pasikeisti slaptazod] galima paspaudus virsutiniame desiniame kampe
esancCig zmogaus ikong ir pasirinkus ,,Slaptazodzio nustatymas is
naujo®. Jei vis délto slaptazodis pamirstas ir prisijungti nepavyksta, apie
tai reikia informuoti FNTT elektroniniu pastu aml _support@fntt.lt ir bus
ISsiystas naujas kvietimas, kuriame pateikta nuoroda leis pakeisti
slaptazod;.

Svarbu! Nauji kvietimal gali bati iSsiunCiami tik tuo metu, kai yra aktyvus
klausimynas.

APKLAUSA ey X

a8 SlaptazodZio nustatymas i$
naujo

L2
St r I X B Gautipagalba
2]  Atsijungti
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Kilus papildomiems klausimams,
prasome susisiektl el. pastu:
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